
HOW TO ORDER / CUSTOM ORDERS

TREFFEN IM SHOWROOM BASSERSDORF
Am besten ist ein Besuch bei uns im Showroom, das die einfachste und 
effizienteste Art, sich von der Qualität unserer Produkte zu überzeugen und 
auch gleich das passende Modell und die Grösse auszuwählen. Oder einen hippen
Werbeartikel für dein Marketingprojekt zu finden. Wenn es dir nicht möglich ist 
uns zu besuchen, senden wir gerne die gewünschten Muster aus unserer 
Kollektion zu. 

ERHALTE EIN INDIVIDUELLES ANGEBOT
Schick uns deine Ideen, Logos als AI/EPS/SVG Datei, Skizzen und Fotos
am besten per E-Mail zu. Sobald wir deine Vorstellungen kennen,
können wir dir ein konkretes Angebot erstellen. Teile uns auch
gleich deine Liefer- und Rechnungsadresse, sowie den gewünschten
Liefertermin mit.

ANGEBOT ANFRAGEN
Für welche Artikel interessierst du dich? Was ist dein CUSTOM-Projekt? 
Welcher Stil gefällt dir und deinem Team? Was hast du für ein Budget? 
Welche Stückzahl benötigt ihr? 
Gerne stehen wir dir bei der Realisierung deiner individuellen 
CUSTOM-Projekte zur Seite!

IDEEN UMSETZEN
Sobald das Angebot bestätigt ist, werden deine Ideen für dein Projekt 
umgesetzt. Wir erstellen die Designs und eine Offerte dazu. Du 
bekommst alles in wenigen Tagen per Email zugestellt.
Melde dich einfach wenn Fragen auftauchen!

BESTÄTIGUNG DESIGN UND OFFERTE
Wenn dir unsere Offerte gefällt, bekommst die Auftragsbestätigung und alle 
Layouts in wenigen Tagen zur Kontrolle zugestellt. Nach deinem finalen OKAY, 
beginnt die Produktion. Ab jetzt sind keine Änderungen mehr möglich. Die  
Lieferfrist beträgt , je nach Produktion und Artikel zwischen 4-8 Wochen ab 
Bestätigung des Auftrags. Lieferungen auf dem Seeweg dauern 12-14 Wochen.

ERHALTE DEINE BESTELLUNG
Sobald deine Bestellung produziert ist, überprüfen wir alle Artikel 
um sicherzustellen, dass diese unseren strengen Qualitätsstandards 
entsprechen. Danach wird deine Bestellung verpackt und für den 
Versand vorbereitet. Schon bald wird deine Bestellung zu dir nach 
Hause oder ins Büro geliefert. 
Vergiss bitte nicht uns ein Feedback zu geben!
Am meisten freuen wir uns über coole Fotos und Kommentare auf
Instagram! #olesport 


